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Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für 
Fotografiedienstleistungen 
Vivienne Haferkamp – Fotografin 

 

1. Geltungsbereich 

1.1 Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Verträge über fotografische Dienstleistungen 
zwischen Vivienne Haferkamp, nachfolgend „Fotografin“ genannt, und ihren Kunden, nachfolgend „Kunde“ 
genannt. 
1.2 Abweichende Vereinbarungen bedürfen der schriftlichen Zustimmung der Fotografin. 
1.3 Die AGB gelten für alle angebotenen Leistungen, insbesondere Familien-, Kinder-, Neugeborenen-, Paar-, 
Business- und Eventfotografie. 

 

2. Vertragsschluss 

2.1 Ein Vertrag zwischen der Fotografin und dem Kunden kommt durch mündliche oder schriftliche Vereinbarung 
zustande. Dies kann persönlich, telefonisch, per E-Mail oder über andere Kommunikationskanäle erfolgen. 

2.2 Mündliche Vereinbarungen sind ebenso verbindlich wie schriftliche, sofern sie klar und eindeutig getroƯen 
wurden. 

2.3 Ein Vertrag gilt als abgeschlossen, wenn der Kunde das Angebot der Fotografin annimmt und beide Seiten sich 
über Leistungsumfang, Honorar und Termin einig sind. 

2.4 Bei mündlichen Vereinbarungen wird der Vertragsinhalt auf Wunsch von der Fotografin in Textform (z.B. per E-
Mail) bestätigt. 

 

3. Leistungen der Fotografin 

3.1 Die Fotografin bietet fotografische Dienstleistungen in den Bereichen Familien-, Kinder-, Neugeborenen-, Paar-, 
Business- und Eventfotografie an. 
3.2 Der Umfang der Leistungen ergibt sich aus dem jeweils vereinbarten Angebot. 
3.3 Künstlerische Freiheit: Die Fotografin genießt künstlerische Freiheit bei der Bildgestaltung (z.B. Auswahl von 
Perspektiven, Farben, Lichtverhältnissen). 

 

4. Nutzungsrechte an Bildern 

4.1 Die Fotografin bleibt Urheberin der erstellten Fotos. 
4.2 Der Kunde erhält ein einfaches, nicht übertragbares Nutzungsrecht für private Zwecke (z.B. Druck, Social 
Media, persönliche Nutzung). 
4.3 Eine kommerzielle Nutzung (z.B. Verkauf, Werbekampagnen) bedarf einer gesonderten Vereinbarung und 
schriftlichen Zustimmung. 
4.4 Die Fotos dürfen ohne Zustimmung der Fotografin nicht verändert oder bearbeitet werden. 
4.5 Bei VeröƯentlichung der Fotos in sozialen Medien oder anderen Kanälen ist die Nennung der Fotografin als 
Urheberin gewünscht (z.B. „Foto: Vivienne Haferkamp“). 

 

5. Vergütung und Zahlungsbedingungen 

5.1 Die Vergütung richtet sich nach der jeweils vereinbarten Preisliste oder dem individuellen Angebot. 
5.2 Eine Anzahlung kann bei Vertragsabschluss vereinbart werden. 
5.3 Der Rechnungsbetrag ist, sofern nicht anders vereinbart, sofort nach Rechnungserhalt fällig. 
5.4 Bei verspäteter Zahlung behält sich die Fotografin das Recht vor, gesetzliche Verzugszinsen zu berechnen. 
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6. Stornierung und Terminverschiebung 

6.1 Eine Stornierung eines Fototermins durch den Kunden muss schriftlich erfolgen. 
6.2 Bei einer Stornierung bis zu 7 Tagen vor dem Shooting-Termin fallen keine Kosten an. Danach wird eine 
Stornogebühr von 50 % des vereinbarten Honorars berechnet. 
6.3 Bei Krankheit oder höherer Gewalt kann der Termin nach Absprache kostenlos verschoben werden. 

 

7. Haftung 

7.1 Die Fotografin haftet für Schäden nur bei grober Fahrlässigkeit oder Vorsatz. 
7.2 Für technische Defekte an Kameraausrüstung oder Speichermedien übernimmt die Fotografin keine Haftung, 
sofern kein grob fahrlässiges Verhalten vorliegt. 
7.3 Der Kunde haftet für Schäden, die während des Shootings durch eigenes Verschulden entstehen. 

 

8. Lieferung der Bilder 

8.1 Die Fotografin liefert die vereinbarten Bilder innerhalb von 4 Wochen nach dem Fototermin, sofern nichts 
anderes vereinbart wurde. 
8.2 Die Lieferung erfolgt digital über einen geschützten Download-Link oder auf einem anderen vereinbarten Weg. 
8.3 Reklamationen müssen innerhalb von 7 Tagen nach Erhalt der Bilder schriftlich geltend gemacht werden. 

 

9. Datenschutz 

9.1 Die Verarbeitung personenbezogener Daten erfolgt gemäß der Datenschutzerklärung der Fotografin. 
9.2 Persönliche Daten des Kunden werden ausschließlich zur Vertragserfüllung verwendet und nicht an Dritte 
weitergegeben, es sei denn, dies ist gesetzlich vorgeschrieben. 

 

10. Gerichtsstand und anwendbares Recht 

10.1 Es gilt das österreichische Recht. 
10.2 Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus dem Vertragsverhältnis ist das für den Wohnsitz der Fotografin 
zuständige Gericht, sofern dies gesetzlich zulässig ist. 
10.3 Sollte eine Bestimmung dieser AGB unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der übrigen 
Bestimmungen unberührt. 

 

11. Schlussbestimmungen 

11.1 Nebenabreden und Ergänzungen dieser AGB bedürfen der Schriftform. 
11.2 Änderungen dieser AGB werden dem Kunden in Textform mitgeteilt. 

 

Stand: 08.01.2025 

Vivienne Haferkamp 
Goritschacher Straße 19, 9241 Wernberg 
+436765774741 
viviennehaferkampfotografie@gmail.com 

 


